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Durante 175 ainos, Pfizer ha sido un socio de confianza en el cuidado de la salud, descubriendo,
desarrollando y entregando avances médicos para prevenir, tratary curar algunas de las afecciones
y enfermedades mas desconcertantes del mundo. Actualmente, aplicamos la ciencia y nuestros
recursos globales para entregar a las personas terapias que mejoren significativamente sus vidas, a
través del descubrimiento, desarrollo y fabricacion de medicamentos y vacunas. Nuestro objetivo es
mejorar los resultados de salud, generar confianza, crear valor compartido y difundir un impacto
positivo en la sociedad para los proximos anos.

En 2023, celebramos 70 ainos de presencia de Pfizer en Colombia, un hito que refuerza nuestro
compromiso con el pais, y la salud de millones de pacientes, asi como, nuestra vocacion por seguir
implementando soluciones creativas, escalables y sostenibles, que aborden los principales retos de
salud publica y que contribuyan a mejorar el acceso de los pacientes a una atencion médica de
calidad; especialmente en poblaciones con alta dispersion geografica y ruralidad.

Pero nuestras innovaciones no se limitan solo a medicamentos. Visualizamos un futuro en el que no
gana la enfermedad, sino la ciencia, y en el que todos los pacientes, independientemente de dénde
vivan, puedan tener acceso a innovaciones que cambien sus vidas.

Nuestra mision va mas allad de nuestro rol como proveedor, estamos comprometidos en trabajar y
adaptarnos a las necesidades y contextos de diversos paises y de la sociedad.

Por eso, nos medimos no sdlo por la creaciéon de medicamentos y vacunas a la vanguardia, sino
también por la accesibilidad de esas innovaciones criticas dentro de las poblaciones necesitadas,
aplicando iniciativas educativas, de acceso o asequibilidad, que permitan facilitar la prestacion de
servicios para los pacientes con las mayores brechas de cobertura.

También, estamos alineados con el enfoque de la OMS “Una sola salud”, con el objetivo de prevenir,
detectaryresponder alos nuevos retos de salud, mediante el apoyo, la comunicacién y coordinacion
conjunta entre sectores. Este documento, reune las principales acciones que desarrollamos para
disminuir las desigualdades de salud en Colombia y reducir nuestra huella ambiental, con un enfoque
en la reduccion del impacto, la conservacion de recursos y la minimizacion de los residuos derivados
de nuestras operaciones.




INNOVAR PARA EL ACCESO
Y LAASEQUIBILIDAD

Desarrollamos soluciones creativas, escalables y
sostenibles a lo largo de toda la experiencia del
paciente, para promover un acceso equitativo y
asequible de las personas que hoy no reciben un
servicio adecuado de salud.

MEJORAR EL ACCESO EN
ZONAS CON AMPLIA DESIGUALDAD

En Pfizer estamos desarrollando iniciativas para
apoyar a poblaciones de dificil acceso a atencion
en salud, a través de innovaciones que abordan los
principales retos en esta area, construyendo sobre
lo que ya es uno de los portafolios mas diversos del
mundo.




APROVECHAR LA INNOVACION PARA
IMPULSAR LA SALUD, EL CRECIMIENTO
SOCIOECONOMICO Y EL TALENTO HUMANO

Trabajamos en colaboracién con los gobier-
nos para fomentar nuevas oportunidades de
inversion que promuevan los objetivos
nacionales en salud, asi como, otros objeti-
vOSs socioecondmicos.

Desarrollamos programas que generen el
mayor nivel de conocimiento y contribuyan a
la atencion primaria en salud, en temas como
deteccién y prevencion de enfermedades,
asi como, el uso adecuado de antibidticos y
la lucha contra la resistencia antimicrobiana.

DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION

Contamos con un Comité de Diversidad, Equidad e
Inclusion desde 2005, para lograr nuestra vision de
seruna de las mejores organizaciones en integrar la
DE&I en nuestro ambiente laboral y propdsito de
entregar innovaciones que cambian la vida de los
pacientes.



Proceso de urgencia
vital: Cédigos Rojos

Pfizer inicié en Colombia un programa denominado “Cédigos Rojos” para atender de manera expedita la
necesidad de distribucién de terapias a pacientes en medio de una urgencia vital, de las cuales las entida-
des prestadoras de servicios de salud no tienen un inventario y de estas depende la vida del paciente. Se
incluyen terapias asociadas al manejo de complicaciones porinfecciones urinarias, intraabdominales u hos-
pitalarias y otras necesarias para el manejo de pacientes con leucemia, hemofilia o para cuidados intensivos
pediatricos, permitiendo el acceso rapido a las nuevas tecnologias, eliminando las barreras de acceso que
normalmente se presentan cuando no hay un histérico de consumo del producto. El proceso inicia con una
solicitud del prestador del servicio en el cual Pfizer se ha propuesto entregar estas terapias entre 2-4
horas o en el menor tiempo posible dependiendo de la direccion de la IPS solicitante, en cualquier parte
del pais. Estas entregas en codigo rojo se pueden tramitar en cualquier dia y horario de la semana, enten-
diendo que debe ponerse siempre primero la vida del paciente. Desde 2016 a julio 2024, se ha apoyado la
urgencia vital de mas de 12.000 pacientes.

Mi Salud Me Mueve
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Mi Salud me Mueve

Creamos la plataforma educativa, “Mi salud me mueve” una iniciativa digital que se alinea con nuestro
proposito de generar innovaciones que cambien la vida de los pacientes. Cualquier persona interesada en
educarse, empoderarse y mejorar su calidad de vida puede acceder a contenidos informativos confia-
bles, cercanos, claros y relevantes, sobre enfermedades, estilos de vida saludables, consejos alineados al
bienestar, servicios y derechos de los pacientes.

Este es un recurso de apoyo que busca incentivar la cultura de autocuidado, sin sustituir la consulta

médica, ni promover el autodiagndstico. A través de una actualizacion constante, la informacion permite
el reconocimiento oportuno de diferentes patologias.



Por una deteccion
temprana del cancer
de mama en zonas

rurales

Motivados por contribuir a la reduccién de inequidades de atencién médica en zonas vulnerables, en
Pfizer Colombia apoyamos a diferentes organizaciones y asociaciones indigenas, como, Anas Wayuu, la
Fundacién Sersocial y la Patrulla Aérea Civil Colombiana, mediante la donacién de dispositivos portati-
les de screening, que permite realizar un examen de tamizaje como parte de las fases tempranas del diag-
nostico de cancer de mama.

Entre 2021y 2022, se donaron 11 dispositivos a cerca de 26.000 mujeres de comunidades en La Guajira,
Atlantico, Bolivar, Cesar, Cordoba, Sucre, Caucay Casanare, pues, el cancer de mama es una preocupa-
cion de salud publica nacional, y continta siendo el tipo de céancer de mayor incidencia en el pais. Segun
GLOBOCAN, la agencia internacional de investigacion en cancer de la OMS, en 2020 se reportaron mas de
2 millones de casos nuevos de cancer de mama en el mundo, lo que ocasioné mas de 6 mil muertes.! Para
el ano 2022, este tipo de cancer ocupd el primer puesto de nuevos casos de cancer en hombres y mujeres,
de todas las edades.?

Corazones responsables:
accion conjunta por la salud
cardiovascular de poblacion

vulnerable

De acuerdo con la Federacién Mundial del Corazén, las enfermedades cardiovasculares son la principal
causa de muerte en el mundo y cobran cerca de 20.5 millones de vidas cada ano. De estas, el 85% se debe
a enfermedades coronarias y cerebrovasculares, principalmente en paises de bajos y medianos ingresos.?
Es asi como la Fundaciéon Colombiana del Corazény la Sociedad Colombiana de Cardiologia, apoyados por
Pfizer, implementaron el programa educativo “Corazones Responsables en poblacion negra” en 2022.
Tras 8 meses de ejecucion, el proyecto de intervencién comunitaria en salud fue implementado en

Barranquilla, Tulua y San Andrés, educando a 480 hombres y mujeres, sobre cuidados del corazoén,
deteccion de enfermedades con riesgo cardiovasculary estilos de vida saludable.

En 2023, se replicé la campana educativa en 4 territorios de poblacién afrocolombiana (Cali, Buenaven-
tura, Quibdé e Istmina) llegando a 400 mujeres lideres para concientizar a estas poblaciones sobre
riesgos cardiovasculares y la vacunacién como estrategia de prevencion. Con ambos proyectos educa-
tivos se lograron impactar alrededor de 2.500 personas de estas comunidades, que por sus condiciones
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demograficas pueden considerarse poblaciones con mayores dificultades para acceder a
servicios de salud.

Infectomania:

Una apuesta por la
prevencion de salud
comunitaria

Pfizeryla Fundacién Antioqueiia de Infectologia (FAIl) llevan adelantando durante mas de 11 anos un sim-
posio anual de enfermedades infecciosas, que ha permitido reforzarlos conocimientos de aproximada-
mente 2.800 profesionales de la salud en 19 departamentos de Colombia y en Bogota, para promover el
uso responsable de antibidticos y asi sumar a la problematica mundial de la resistencia a los antimicrobia-
nos (RAM), considerada por la OMS como una de las 10 principales amenazas de salud publica a las que se
enfrenta la humanidad.*

Como parte de esta alianza, se disend la campana educativa “Infectomania” liderada por la FAI, que busca
llegar con actividades educativas sobre la RAM a 40 poblaciones vulnerables de diferentes territorios del
pais, entre ellos: El Choco, Sucre y otras poblaciones del noroccidente, San Andrés, Magdalenay otras
regiones del Caribe, poblaciones del Eje Cafetero, y otras comunidades en Santander, Bogota, el
centro y occidente del pais. Se estima que esta campana educativa podria llegar a mas de 1.000 repre-
sentantes de comunidades y jévenes en condicion de pobreza, mujeres cabeza de familia, migrantes,
grupos étnicos, personas privadas de la libertad, personas con habilidades especiales o en proceso de
reinsercion social.

Talleres educativos con
periodistas en La Guajira,
Medellin y Bogota

De acuerdo con los centros para el control y la prevencion de enfermedades de Estados Unidos (CDC), la
alfabetizacion en salud significa el grado de capacidad de las personas para encontrar, comprendery utili-
zar la informacion y los servicios que permitan fundamentar sus decisiones y medidas relacionadas con su
salud y la de los demas.?

Con el propésito de empoderar a pacientes y cuidadores en el manejo de su salud y la prevencion de



enfermedades respiratorias, cancer y salud cardiovascular, entre otras patologias, Pfizer
lleva realizando talleres educativos con médicos especialistas dirigidos a periodistas de
diversos territorios en el pais, entre 2023 y 2024, incluyendo La Guajira y El Choco, territorios
con mayor presencia de poblacion indigena y afrodescendiente en el pais®, ademas de activi-
dades educativas para periodistas de Bogota, Bucaramanga, Cartagena, Cali, Clcuta, Manizales, Ibagué y
Barranquilla. En estas jornadas académicas han participado 44 periodistas, publicando contenidos
educativos con datos epidemiolégicos y cientificos para generar conciencia entre estas poblaciones.

Instituto Cientifico Pfizer Colombia
(ICPC): Nuestra apuesta por el
fortalecimiento local de la ciencia
y la innovacion

Instituto Cientifico
Pfizer Colombia

El Instituto Cientifico Pfizer Colombia (ICPC) apoya la generacion, transferencia y uso de evidencia y
conocimiento en salud para desarrollar capacidades institucionales, infraestructura, tecnologia y
recursos humanos calificados para la investigacion.

El Instituto Cientifico Pfizer Colombia (ICPC) es un programa del area Médica de Pfizer que, desde sus
inicios en el afo 2012, se enfoca en reconocer, apoyary desarrollar actividades académicas y cientificas
para el fomento de la educacioén, lainvestigacion y lainnovacion en ciencias de la salud. A través de acti-
vidades educativas, de rotaciones en el Programa de Medicina Farmacéutica y del reconocimiento al traba-
jo investigativo, hemos apoyado a mas de 79.537 profesionales de la salud, a través de 500 eventos
formativos, 50 becas pasantias en el exterior, 149 becas a nivel nacional y 50 alianzas educativas, con-
tribuyendo al fortalecimiento de la innovacion y potencializacién del talento local de las instituciones acadé-
micas y de investigacion.

Uno de sus principales programas, desde el ano 2018, es el de “Jévenes Investigadores e Innovadores en
Medicina” en alianza con el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y la Asociacion Colombiana
de Facultades de Medicina (ASCOFAME), que ha apoyado 25 estudiantes con becas para desarrollar
proyectos de investigacion durante el afio del Servicio Social Obligatorio en centros de excelencia.

ACADEMIA PROA:
Programas de
optimizacion del uso
de antimicrobianos




La resistencia antimicrobiana (RAM) se considera un grave problema de salud publica
mundial, que es causado por el uso inadecuado de los medicamentos antimicrobianos,
particularmente los antibiéticos. Como consecuencia de la farmacorresistencia, los antibioti-
cos y otros medicamentos antimicrobianos se vuelven ineficaces, por lo que las infecciones
son cada vez mas dificiles o imposibles de tratar.” De acuerdo con la Organizacion Panamericana de la
Salud, mas de 700 mil muertes anuales se presentan cada afio en el mundo debido a infecciones por bacte-
rias resistentes a los antimicrobianos, lo que se ha convertido en un serio problema de salud publica mun-
dial, que podria ocasionar hasta 10 millones de muertes en los proximos 25 anos y dejar pérdidas econémi-
cas que superarian los 100 billones de délares para 2050.8

Segun esto, es primordial trabajar de manera articulada para frenar la resistencia a los antimicrobianos,
utilizar con prudencia los antibiéticos y adoptar medidas preventivas. Por eso, desde el 2020 Pfizer esta
trabajando con el acompafamiento de importantes médicos y lideres de opinion de Latinoamérica, en el
desarrollo de estrategias educativas que apuntan a laincubacion e implementacion de programas para
la prevenciony control de infecciones en hospitales y clinicas a nivel nacional, siguiendo de esta manera
las directrices de la Resolucion 2471 de 2022 del Ministerio de Salud e impactando a la fecha a mas de
1.300 profesionales de 36 instituciones en 13 departamentos del pais.

Los moédulos educativos se han adaptado a las necesidades de las instituciones abordando tematicas
como la evaluacion y diagnostico de capacidades institucionales, la toma y el transporte de muestras
microbioldgicas, el rol de diferentes profesionales de salud, proceso de desinfeccion y limpieza, entre
otros aspectos, para aportar a esta problematica mundial.

AprenGo: Nueva plataforma
de aprendizaje para cerrar
brechas en atencion sanitaria

APREN( (=
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Segun el DANE, para 2022 se registré en Colombia que un 23,7% de la poblacion del pais esta ubicada en
zonas rurales, lo que puede equivaler a 12,2 millones de personas que viven en regiones alejadas de las
grandes ciudades, quienes ven restringido o limitado su acceso a médicos especialistas y a la facilidad
de conseguir diagnésticos oportunos, y seguimientos idoneos a sus patologias.® Frente a este contexto,
la digitalizacion de los servicios de salud, la capacitacion del personal médico en atencion primaria a través
de la telemedicinay la inclusion de profesiones modernas en el sistema de salud, se consideran elementos
esenciales para abordar las barreras y desafios que enfrentan los territorios en el pais.™©

Por eso en 2023 lanzamos el proyecto Moonshot de Educaciéon Médica “AprenGo” que estima contri-
buir a la educacion de 12.000 médicos de atencion primaria en Colombia con métodos de aprendizaje
innovadores. Esta plataforma es operada por DocRed, una healthtech colombiana que desarrollé un reco-
nocido ecosistema digital para médicos que integra a diferentes expertos en salud, tecnologia y pedagogia.
Con esta iniciativa se busca ofrecer contenidos de alta calidad, y transformar la forma de aprender a
través de métodos innovadores como gamificacion, rutas de aprendizaje personalizadas y microlearning,



con el proposito de resolver algunos de los retos que hoy tienen los médicos de atencion
primaria, especialmente aquellos que estan ubicados en comunidades de dificil acceso o
con desafios de infraestructura.

Disposicion final
residuos neveras
importaciones:
relso para reciclaje

Desde 2023 se implementé un proceso innovador y Unico hasta la fecha en Pfizer Latinoamérica, que con-
siste en la transformacion de los geles que hacen parte del embalaje, en el que se transportan las tera-
pias y vacunas de Pfizer desde sus plantas a nivel global, hacia Colombia. A través de nuestro aliado, Open
Market, se realiza un proceso en el cual el material del gel es combinado con otros materiales organicos,
dando como resultado abono que puede ser utilizado para la siembra de plantas y arboles. Su empaque
esta realizado a partir de la dotacidn en desuso del personal para su reutilizacion, y, ademas, a partir de 2024
incluye una tarjeta que trae consigo una semilla para aumentar el compromiso con el medio ambiente.

Cambio en embalaje de
cadena de distribucion
de medicamentos

Desde 2018, llevamos a cabo un proyecto de reuso de materiales de embalaje en la distribucion de
cadena de frio con el objetivo de reducir la contaminacién ambiental producida por el material plastico
EPS (Poliestireno Expandido). Para ello se calificd un sistema nuevo de cadena de frio reusable hasta 4
veces y se disend un nuevo sistema de reuso de neveras en nuestro proceso de distribucion de medicamen-
tos. En 2023 migramos a un embalaje de mejores caracteristicas ambientales para el transporte de
nuestras terapias y vacunas en el pais. Con laimplementacion del sistema Ecoflex, pasamos de 4 usos a
mas de 50, en un mismo embalaje, donde los geles requeridos como parte del sistema, reducen en mas del
70% la demanda de energia para el punto de congelacion. Adicionalmente, el sistema esta compuesto en
su totalidad por materiales reciclables.
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Diversidad, equidad
e inclusion:
Un compromiso de

Pfizer

Trabajamos en tres lineas estratégicas para este propdsito:

» Buscamos crear una experiencia mas inclusiva para nuestros colegas. Al mejorar la diversidad y
garantizar una representacion diversa de nuestro talento y fomentar su pertenencia, conectando
a colegas de una manera mas significativa y auténtica para reducir las brechas en DE&i.

» Trabajamos por lograr avances mas equitativos en salud. Lo que significa trabajar para mejorar los
resultados en salud, al mitigar los factores asociados a enfermedades que afectan a poblaciones
vulnerables y a la eliminacién de barreras de acceso, aumentando la asequibilidad para pacientes
desatendidos.

» Transformamos la sociedad con aliados externos. Nuestra intencion de diversificar nuestros
proveedores al trabajar con organizaciones diversas que permitan el empoderamiento de comu-
nidades vulnerables y a contribuir hacia una sociedad mas equitativa con iniciativas de equidad, a
través de alianzas que permitan proyectos de valor compartido.

W™ il i m ‘ v . .
Yl il Conexiones Diversas

Realizamos un evento dirigido a nuestra cadena de valor en Pfizer, con un conversatorio que tuvo la
participacion del CESAy la Corporacion Financiera Internacional del Banco Mundial, el 24 de mayo de
2024 asistieron representantes de 38 empresas contratistas de Pfizer a una conferencia que buscaba pro-
mover la incorporacion de buenas practicas desde una perspectiva de diversidad de género en la
cadena de valor y gobierno corporativo. 97% de los asistentes manifesté tener la voluntad de imple-
mentar estas buenas practicas en sus organizaciones.

D e——— 000
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Generacion Diversa

Campana que inicioé en 2022, con iniciativas encaminadas a promover la inclusion de comunidades afro-
colombianas en nuestro talento Pfizery el sector privado en Colombia, a través de conexiones, educa-
cion y empoderamiento. La campana ha comprendido sesiones webinar para apoyar la preparacion de
participantes de estas comunidades en nuestros procesos de selecciony la visibilizacion de las historias
de colegas que representan en Pfizer a diferentes regiones y comunidades del pais, para inspirar a otras
poblaciones a hacer parte de nuestra compania. La campana ha logrado 3,7 millones de impresiones hasta
la fecha y para 2024 contamos con 4 colegas en la sede de Pfizer Colombia.

En 2023, lanzamos la campaiia de reclutamiento “El mismo talento, las mismas oportunidades”, dirigida
a personas de diversos grupos de origen e identidad para que puedan integrarse a los equipos de la
compaiia, a través de un robusto plan de difusién en redes sociales y medios de comunicacion, facilitando
una enlace de inscripcion, de acuerdo al area profesional de desarrollo, pais de residencia y sus habilidades
técnicas y/o profesionales, donde cada persona pudiera seleccionar el grupo con el que se autoidentifique,
y asi, facilite ser contactado para solicitar la documentacion y participar en nuestros procesos de seleccion.
Mas de 300 personas participaron en la iniciativa desde Colombia.

Academia de Ciencia
para Nifas y Nifhos

Buscando promover el desarrollo cientifico en la nifiez y juventud en Colombia, en 2023 lanzamos la
iniciativa “Academia de Ciencias para Ninas, Ninos y Jovenes - Pfizer Colombia”, inspirada en un proyec-
to global de Pfizer, que busca fomentar el interés de los ninos, ninas y jovenes por las ciencias desde edades
tempranas y fortalecer sus capacidades en investigacion cientifica, para asi, incentivar el interés académi-
co hacia carreras como Ciencias Farmacéuticas, Biologia, Quimica y otras disciplinas relacionadas.

En un primer ano, tras dos exitosas visitas, logramos llegar a mas de 80 niiios provenientes del Programa
Talleres Creativos — Hogares Soacha de la Fundacion Nifio Jesus, y las Instituciones Educativas Luis Alfon-
so Valbuena Ulloa de La Vega y La Armonia de Mosquera, vinculadas al Programa Ondas del Ministerio de
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Ciencia Tecnologia e Innovacion.

En este primer semestre de 2024, hemos culminado de forma exitosa otras dos visitas en cola-
boracion con Compensar y el Programa Ondas, sumando 95 ninos y jovenes, llegando a
impactar un total de cerca de 180 niinos a la fecha, quienes tuvieron la oportunidad de experimentar de
primera mano el proceso cientifico, explorar conceptos fascinantes a través de sesiones didacticas y
practicas sobre temas relacionados con las Ciencias Farmacéuticas, Microbiologia, Inmunologia, Descu-
brimiento de Farmacos y Fabricacion de Medicamentos.

Para el segundo semestre de 2024, esperamos continuar sumando beneficiados. Cada visita es una expe-
riencia que fortalece este maravilloso programa, donde los protagonistas son los nifios y jovenes de
Colombia, que descubren y viven la magia detras de la investigacion.
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